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Allgemeine Nutzungsbedingungen

Die Nutzung der Inhalte und die Darstellung der Websites www.romantikhotels.com
unterstehen den nachfolgenden Regelungen.

Die Romantik Hotels & Restaurants AG (nachfolgend: “Romantik Hotels”) ist

die Dachorganisation der Hotel- und Restaurantkooperation “Romantik Hotels & Restaurants
International”. Der Nutzer der Website www.romantikhotels.com wird nachfolgend ,Romantik
Gast" genannt werden.

Die Website www.romantikhotels.com bietet ein Kontaktforum zur Vermittlung von
Beherbungs- und Veranstaltungsvertrdgen zwischen einem Romantik Hotel, das in der
Dachorganisation Romantik Hotels gefiihrt ist und dem Romantik Gast sowie einen Online-
Shop zum Erwerb von Romantik Geschenk Gutscheinen und Romantik Guides. Dariber
hinaus werden Informationen Uber Hotels und Restaurants von ,Romantik Hotels &
Restaurants International* gegeben. Mit der Nutzung der Website erklart sich der Romantik
Gast ausdriicklich mit der Geltung der nachfolgenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen
der Website www.romantikhotels.com einverstanden. In Erganzung zu diesen Allgemeinen
Nutzungsbedingungen gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Romantik Hotels

81 Einbeziehung der Nutzungsbedingungen

1. Der Romantik Gast erklart sich mit der Nutzung der Websites www.romantikhotels.com
mit den Allgemeinen Nutzungsbedingungen von Romantik Hotels einverstanden.

2. Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen kénnen bei Romantik Hotels & Restaurants
AG, Hahnstr. 70, 60528 Frankfurt am Main eingesehen werden. Sie
kénnen dariiber hinaus hier herunter geladen und ausgedruckt werden.

3. Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen gelten fiir alle bestehenden und zukinftigen
Vertragsbeziehungen sowie samtliche Leistungen und Nebenleistungen, unabhangig
vom Kommunikationsmittel, soweit nicht im Einzelfall schriftich Abweichendes
vereinbart ist.

4. Die diesen Allgemeinen Nutzungsbedingungen widersprechenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen oder sonstigen Vertragsbedingungen der Romantik Gaste
werden nicht Inhalt des Vertrages (Uber die Nutzung der Websites
www.romantikhotels.com.

Romantik Hotels & Restaurants GmbH & Co. KG, Sitz der Gesellschaft: Frankfurt am Main, Registergericht: Frankfurt am Main,
HRA 30092, Ust-IDNr. DE 132 067 981, Ust-Nr. 013 361 60811, personlich haftende Gesellschafterin: Romantik Hotels &
Restaurants Verwaltungsgesellschaft — mbH, Sitz der Gesellschaft: Frankfurt am Main, Registergericht: Frankfurt am Main HRB
52272, Geschéftsfuhrung: Frau Inge Struckmeier
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Leistungsbeschreibung

Romantik Hotels tritt ausschlieRlich als Vermittler von Beherbergungsvertragen und
Veranstaltungsvertradgen zwischen einzelnen Romantik Hotels und Romantik Gasten
auf.

Romantik Hotels vertreibt auf der Website www.romantikhotels.com einen Online-
Shop, in dem Geschenk Gutscheine fiir Beherbergungsvertrage und
Veranstaltungsvertrage verkauft werden.

Romantik Hotels stellt dem Romantik Gast auf der Website www.romantikhotels.com
Informationen Uber die in der Dachorganisation Romantik Hotels und Restaurants
verbundenen Romantik Hotels und Romantik Restaurants zur Verfigung.

Reservierungsanfrage und Onlinebuchungen

Reservierungsanfragen des Romantik Gastes in schriftlicher oder elektronischer Form
oder durch Verwendung der Buchungs- und Reservierungswebsites von
www.romantikhotels.com werden uber Romantik Hotels als Dachorganisation der
Hotel- und Restaurantkooperation "Romantik Hotels & Restaurants International” in
ihrer Eigenschaft als bloRer Erklarungsbote im Auftrag des Romantik Gastes an das
jeweils konkret ausgewahlte Romantik Hotel zur Uberprifung und Riickbestatigung
weitergeleitet.

Online-Buchungen erfolgen direkt "online" (ber die Reservierungsplattform eines
strategischen Internet-Partners der Romantik Hotels.

Romantik Hotels tritt sowohl im Fall der Reservierungsanfrage als auch im Fall der
Online-Buchung weder als Vermittler noch als Reiseveranstalter gegeniber dem
Romantik Gast auf.

Vertragsschluss und Vertragspartner

Ein Beherbergungsvertrag, ein Veranstaltungsvertrag und/oder Vertrdge Uber andere
Nebenleistungen (wie z.B. Theater-Tickets, etc.) kommen ausschliel3lich zwischen dem
Romantik Gast und dem ausgewahlten Romantik Hotel bzw. dem jeweiligen
Drittanbieter der Nebenleistungen zustande.

Die im Rahmen der Buchung ausgewiesenen Kosten fiir die Ubernachtungsmdglichkeit
und etwaiger Nebenleistungen hat der Romantik Gast direkt mit dem Hotel oder dem
Drittanbieter der Nebenleistungen zu begleichen, soweit nichts anderes zwischen dem
Romantik Hotel und dem Romantik Gast vereinbart wird.

Samtliche aus einem Beherbergungsvertrag, einem Veranstaltungsvertrag oder aus
sonstigen Vertrdgen sich ergebenden Anspriche und Verpflichtungen bestehen
unmittelbar und ausschlielBlich zwischen dem Romantik Gast und dem von ihm
ausgewahlten Romantik Hotel oder Drittanbieter etwaiger Nebenleistungen. Es gelten
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die jeweils wirksam einbezogenen Geschéaftsbedingungen der einzelnen Romantik
Hotels und etwaiger Drittanbieter.

Haftung fir Schaden

Die Haftung von Romantik Hotels fur vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus
Delikten ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei
Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit des Romantik Gastes, bei Anspriichen
des Romantik Gastes wegen der Verletzung von Hauptleistungspflichten und Ersatz
von Verzugsschaden. Insoweit haftet Romantik Hotels fir jeden Grad des
Verschuldens.

Eine Haftung fir Leistungen, die durch Vertrdge des Romantik Gastes mit einzelnen
Anbietern zustande kommen ist, ist mit Ausnahme der in Ziff. 1 genannten
Einschréankungen ausgeschlossen. Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls
fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen der Erfiillungsgehilfen von Romantik Hotels.

Soweit die Schadensersatzhaftung gegentber Romantik Hotels ausgeschlossen oder
eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die personliche Schadensersatzhaftung
der Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen von
Romantik Hotels.

Die Datenkommunikation Uber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht fehlerfrei und / oder jederzeit verfugbar gewahrleistet werden. Romantik
Hotels haftet daher weder fir die standige und ununterbrochene Verfligbarkeit des
Online-Dienstes www.romantikhotels.com noch fiir technische und elektronische Fehler
eines Buchungs-, Bestell-, oder Reservierungsvorganges, auf die Romantik Hotels
keinen Einfluss hat, insbesondere nicht fur die verzégerte Bearbeitung oder Annahme
von Angeboten oder Annahmen.

Die auf der Website www.romantikhotels.com bereitgestellten Informationen (Bilder,
Texte, Lagekarten, Preise u.a.) sind nach bestem Wissen und Gewissen von Romantik
Hotels geprift worden und werden auch kinftig in regelmafligen Zeitabstanden
Uberpruft werden. Die inhaltliche Richtigkeit, Aktualitdit und Vollstandigkeit der
Informationen wird durch Romantik Hotels aufgrund von regelm&Rig eingeholten
Informationen vertrauenswirdiger Dritter Uberprift. Romantik Hotels bernimmt jedoch
keine Garantie fur die Richtigkeit, Aktualitat und Vollstéandigkeit der auf der Website
www.romantikhotels.com eingestellten Informationen und Angaben.

Verweise und Links auf Webseiten Dritter bedeuten nicht, dass sich Romantik Hotels
die hinter dem Verweis oder Link liegenden Inhalte zu eigen macht. Fur den Inhalt der
verlinkten Webseiten sind ausschlief3lich deren Betreiber verantwortlich, es sein denn
Romantik Hotels hat von den Inhalten Kenntnis und es ist Romantik Hotels technisch
mdglich und zumutbar, die Nutzung der Links im Fall rechtswidriger Inhalte zu
verhindern.
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Datenschutz und Teilnehmerkennung

Die von Romantik Gésten zur Verfigung gestellten Daten werden nach den
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes sowie des
Teledienstdatenschutzgesetzes erhoben, verarbeitet und genutzt. Kundendaten
werden allein zum Zweck der Vermittlung eines Beherbergungs- oder
Veranstaltungsvertrages sowie fir den Abschluss eines Vertrages Uber den Erwerb
eines Romantik Geschenk Gutscheins erfasst und von Romantik Hotels genutzt. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt ausschlieBlich nach vorheriger Zustimmung durch den
Romantik Gast. Dritte sind in diesem Sinne nicht die unter der Dachorganisation
Romantik Hotels organisierten Hotels & Restaurants.

Mit der Nutzung der Website www.romantikhotels.com erklart der Benutzer und
Romantik Gast sein Einverstandnis mit den Datenschutzbestimmungen von Romantik
Hotels, die hier einzusehen sind, und der Datenschutzeinwilligung, die hier einzusehen
ist. Gleichzeitig erklart sich der Benutzer und Romantik Gast mit der Auswertung
seines Website-Zugriffes zu statistischen Zwecken einverstanden. Romantik Hotels
sichert die streng vertrauliche Behandlung der Daten zu. Zu statistischen Zwecken
werden ausschlieBlich Daten verwendet, aus denen keine Rulckschlisse auf den
einzelnen Nutzer mdglich sind.

Freistellung

Der Romantik Gast stellt Romantik Hotels von samtlichen Anspriichen, einschlief3lich
Schadensersatzansprichen frei, die Dritte gegen Romantik Hotels wegen einer
Verletzung ihrer Rechte durch die vom Romantik Gast auf den Romantik Hotels
Websites eingestellten Inhalte geltend machen. Der Romantik Gast stellt Romantik
Hotels ferner von samtlichen Anspriichen, einschlie3lich Schadensersatzanspriichen,
frei, die Dritte gegen Romantik Hotels wegen der Verletzung ihrer Rechte durch die
Nutzung der Dienste der Romantik Hotels Websites durch den Kunden geltend
machen.

Der Romantik Gast Ubernimmt alle Romantik Hotels aufgrund einer von ihm
verursachten Verletzung von Rechten Dritter entstehenden angemessenen Kosten,
einschlieBlich der fir die Rechtsverteidigung entstehenden angemessenen Kosten. Alle
weitergehenden Rechte sowie Schadensersatzanspriiche von Romantik Hotels bleiben
unberthrt.

Die vorstehenden Pflichten des Romantik Gastes gelten nicht, soweit er die betreffende
Rechtsverletzung nicht zu vertreten hat.

Geistige Schutzrechte
Die Bezeichnungen ,Romantik Hotels & Restaurants®, ,Romantik Hotels & Restaurants

International”, ,Romantik Reisen*, ,Romantik und ,Romantik Spa"“, das Design und das
Logo der Romantik Hotels sind Gegenstand von gewerblichen Schutzrechten,
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insbesondere Wort- und Bildmarken, und genieBen Rechtsschutz gegen jegliche
Nutzung ohne Genehmigung von Romantik Hotels.

Die Website www.romantikhotels.com beinhaltet Daten, Informationen und
Darstellungen, die marken- und/oder urheberrechtlich fir Romantik Hotels oder im
Einzelfall auch zugunsten Dritter geschitzt sind. Die ganz oder teilweise erfolgende
Vervielfaltigung oder Verwendung von Bildern, Grafiken, Texten oder anderer Inhalte
der Website unter anderem in anderen elektronischen oder gedruckten Medien und
Publikationen, insbesondere Kopien, Nachdrucke, Weiterverarbeitung, elektronische
Archivierung, Ubernahme von Daten in andere Datentrager oder die Verwendung zu
anderen als den hier vorgesehenen Zwecken ist nur mit schriftlicher Zustimmung von
Romantik Hotels gestattet.

Ausdrucklich erlaubt ist die technisch bedingte Vervielfaltigung zum Zwecke des
Browsing, soweit diese Handlung keinen wirtschaftlichen Zwecken dient, sowie die
dauerhafte Vervielfaltigung fur den eigenen Gebrauch.

Jegliche rechtswidrige Nutzung der in Ziff. 1 aufgefiihrten Bezeichnungen, Designs,
Logos und Marken ohne Gewahrung von Rechten durch Romantik Hotels stellt eine
Verletzung der gewerblichen Schutzrechte von Romantik Hotels dar.

Verjéahrung

Anspriiche des Romantik Gastes gegen Romantik Hotels, die der regelmaRigen
Verjahrungsfrist unterliegen, verjahren in einem Jahr. Die Verjahrungsfrist beginnt mit
dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Romantik Gast
von den den Anspruch begrindenden Tatsachen und der Person des Schuldners
Kenntnis erlangt hat oder ohne grobe Fahrlassigkeit hatte erlangen missen.

Die in ziff. 1 geregelte Verkirzung der Verjahrungsvorschriften gilt nicht far
Méangelanspriiche des Kunden, der Verbraucher ist.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts und des Kollisionsrechts.

Soweit zulassig wird als ausschliel3licher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten, die sich
aus dem Nutzungsverhéltnis ergeben, Frankfurt am Main, vereinbart.

Sollte eine Klausel der Allgemeinen Geschéfts-, Verkaufs- und Nutzungsbedingungen
nicht rechtswirksam sein sollte, bleiben die Ubrigen Klauseln hiervon unberihrt. In
diesem Fall ist die unwirksame Regelung durch eine solche zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Sinn der unwirksamen Regelung am nachsten kommt und wirksam ist.



